S IBISINGOLD" sogone

we make people independent

ENOTNA KUPOPRODAJNA POGODBA

Druzba IBIS InGold, a.s. s sedezem na naslovu Rybna 682/14, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, registrirana z vpisom
v poslovni register, ki ga vodi mestno sodi$¢e v Pragi, pod registrsko Stevilko B 18920, mati¢na Stevilka podjetja: 25525433, Stevilka
za DDV: CZ25525433 (v nadaljevanju »prodajalec«), e-posta: shop@ibisingold.com, spletna stran, ki jo upravlja prodajalec (v
nadaljevanju »spletna stran prodajalca«): ibis.ibisingold.com, ki jo zastopa Libor Kochrda, predsednik upravnega odbora, s tem na
spodaj opisani nacin sklepa pogodbo za enkraten nakup (v nadaljevanju »pogodba«) s stranko, ki je spodaj navedena kot kupec (v
nadaljevanju »kupec).

KUPEC |

Ime | Priimek |

Datum rojstva |

Ulica in hiSna Stevilka | Kraj |
Postna Stevilka | Drzava |
E-posta | Mobilni telefon |

- PREDMET POGODBE |

1. Predmet pogodbe je Prodajal¢eva obveznost dostave nalozbene kovine Kupcu v obliki, koli€ini in vrsti, opredeljeni spodaj,
in/ali dodatkov (v nadaljnjem besedilu: "Predmet nakupa") ter Kupcu omogoditi pridobitev lastninske pravice nad
Predmetom nakupa kot tudi Kup€eva dolZnost prevzema Predmeta nakupa in plagila Nakupne cene.

Blago Teza DDV Cena za kos z DDV Sktz:::s Skupna cena z DDV
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Blago Teza DDV Cena za kos z DDV S;z::: Skupna cena z DDV

Skupna cena za placilo

2. Ingot (palica) je nalozbena kovina, oznacena s produkcijsko Stevilko, tezo, Cistostjo, vrsto kovine in imenom proizvajalca.
Kovanec je nalozbena plemenita kovina, oznagena z nominalno vrednostjo, tezo, Cistostjo, vrsto kovine, letnico kovanja in
imenom proizvajalca. Komplet je zbirka nedvoumno dolo¢enega $tevila palic ali kovancev, ki jih dobavi Prodajalec kot
celoto — posameznih palic ali kovancev ni mogoce dobaviti posebej. Kupec skupaj s palico, kovancem in/ali kompletom
prejme certifikat o pristnosti. Oblika certifikata o pristnosti je odvisna od proizvajalca oz. dobavitelja palic, kovancev ali
kompletov. Dodatki so blago, ki jih ponuja Prodajalec in niso nalozbene kovine, kot so npr. darilne Skatlice (v nadaljnjem
besedilu: "Dodatki").

n RACGUN STRANKE |

1. Kupec si je na spletni strani Prodajalca ustvaril ra¢un in se prijavil v racun pred sklenitvijo Pogodbe (v nadaljnjem besedilu:
"Racun stranke"). Racun stranke je Kupcu na voljo po vnosu njegovega uporabniSkega imena, gesla, lahko pa tudi
varnostne avtentikacijske kode. Dokumenti in informacije, ki jih Prodajalec poSlje na Racun stranke v obliki sporocil, bodo
shranjeni na tem ra¢unu zaradi vodenja evidenc. Prodajalec ne sme enostransko spremeniti vsebine poslanih sporogil.

2. Prodajalec bo na Racun stranke in/ali e-postni naslov Kupca poslal informacije o sklenitvi Pogodbe, vse informacije v zvezi
s Pogodbo ali njenimi spremembami kot tudi informacije o odpravi Predmeta nakupa Kupcu. Prodajalec lahko na Ra¢un
stranke poslje tudi trzne informacije, e Kupec s tem soglasa. Prodajalec in Kupec se strinjata, da se sporocilo Steje za
dostavljeno Kupcu takrat, ko se dostavi v Racun stranke.

3. Kupec lahko prek raCuna stranke elektronsko podpisuje dokumente, ki jih prodajalec dovoli podpisati na ta nacin. Po prijavi
v racun stranke mora kupec izpolniti ustrezen obrazec in ga potrditi z varnostno avtorizacijsko kodo preko mobilne
aplikacije ali na drug podobno zanesljiv nacin, ki ga prodajalec lahko omogoc¢i v prihodnje. Osnutek dokumenta je s tem
veljavno podpisan s strani kupca. Elektronski podpis prodajalca se nato doda osnutku dokumenta, podpisan dokument pa
se poslje na kupcev racun stranke in/ali e-postni naslov.

4. Kupec se zavezuje, da bo s podatki za prijavo v Racun stranke ravnal skrbno in previdno, da bi preprecil zlorabo le-teh.
Kupec se zlasti zavezuje, da ne bo shranil gesla v brskalnik ali na trdi disk, da bo redno preverjal sporocila, prejeta v
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Racunu stranke, vedno uporabljal moéno geslo (najbolje kombinacijo majhnih &rk in velikih ¢rk s Stevilkami in posebnimi
znaki, upostevajo¢ dolzino gesla), da bo redno spreminjal geslo in da bo v primeru suma, da je bilo geslo zlorabljeno, brez
odlasanja o vsem obvestil Prodajalca. Kupec je odgovoren za vso uporabo Racuna stranke, vkljuéno z uporabo s strani
tretjih oseb, ne glede na to, kako te tretje osebe pridobijo dostop do Kup&evega Racuna stranke. Prodajalec ne odgovarja
za zlorabo Racuna stranke s strani tretjin oseb, zlasti za morebitna narocila, ki jih prek Raduna stranke posredujejo tretje
osebe. Kupec nadalje izrecno potrjuje, da je navedena mobilna Stevilka v glavi te Pogodbe pravilna, in izjavlja, da je to
njegova mobilna Stevilka, ki se lahko uporabi za avtentikacijo v skladu s to Pogodbo. Kupec se zavezuje, da bo zagotovil
ustrezno zasc¢ito svojega mobilnega telefona in tako preprecil njegovo zlorabo (Se posebej kar zadeva varnostne
avtentikacijske kode).

n UREDITEV IN SKLENITEV POGODBE |

1. Pogodba se sklene elektronsko (Pogodba se sklene na spletu v e-trgovini). Kupec nacin placila navede v Pogodbi.

2. Pogodba med Prodajalcem in Kupcem se sklene s potrdilom narocila Kupca s strani Prodajalca, ki se poSlje na Racun
stranke in/ali na e-postni naslov Kupca, navedenega v narocilu na Spletni strani Prodajalca in/ali na Racunu stranke, kot je
opisano spodaj.

3. Kupec Predmet nakupa naroci prek obrazca za naro€ilo, ki je na voljo na Spletni strani Prodajalca. Naro€eni Predmet
nakupa se obliki doda po izboru koli¢ine kosov posameznega blaga.

4. Obrazec za narocilo e posebej vsebuje informacije o:

a. naroCenem Predmetu nakupa

b.  nakupni ceni Predmeta nakupa in nacinu dolo€itve cene v skladu s VII. ¢lenom te Pogodbe

c.  nacinu placila nakupne cene za Predmet nakupa
d. nacinu dostave Predmeta nakupa
e.  kontaktu Kupca in informacijah o dostavi

f. informacijah o stroskih v zvezi z dostavo Predmeta nakupa
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5. Po izpolnitvi obrazca za naroéilo in s klikom na gumb za pregled Pogodbe se Kupcu prikaze osnutek Pogodbe. Ce se
Kupec ne strinja z blagom, ceno, nacinom placila ali stroski posiljanja, lahko spremembe izvrsi v obrazcu za narocilo.

6. Ce Kupec Zeli skleniti Pogodbo, lahko to stori s klikom na gumb za "Oddaj pogodbo". S klikom na ta gumb Kupec potrjuje
pravilnost osnutka Pogodbe in izpolnjenega obrazca za narocilo na Spletni strani Prodajalca. S to potrditvijo Kupec
Prodajalcu posreduje ponudbo za sklenitev Pogodbe glede na izpolnjeni ali spremenjeni obrazec za naroéilo in v skladu z
osnutkom Pogodb v skladu s prejSnjim odstavkom.

7. S klikom na gumb za "Oddaj pogodbo" se Kupec zavezuje, da bo kupil Predmet nakupa, naroCenega z obrazcem za
narocilo, in da bo poravnal Nakupno ceno v skladu s Pogodbo brez prilozenega podpisa (v nadaljnjem besedilu: "Datum
narocila").

8. Prodajalec bo brez nepotrebnega odlasanja po prejemu narocila potrdil kupcu prejem narocila prek kupevega ra€una

stranke in/ali kupCevega elektronskega naslova. Besedilo sklenjene pogodbe bo kupcu poslano skupaj s potrditvijo
narogila. Sele s to potrditvijo je pogodba sklenjena. \/ primeru iz 9. odstavka tega &lena je pogodba sklenjena pod
odloznim pogojem, da zacne veljati z dnem, ko je na kup&ev racun stranke in/ali kupcev elektronski naslov poslano
sporocilo o prejetem placilu v skladu s ¢lenom VII.9 pogodbe.

9. Ce je nakupna cena predmeta nakupa na dan naroéila vsaj v znesku, ki v skladu z zakonom §t. 253/2008 o dologenih
ukrepih za boj proti pranju denarja in financiranju terorizma, s spremembami in dopolnitvami (v nadaljnjem besedilu
»zakon o preprecevanju pranja denarja«), povzro€i prodajaléevo obveznost identifikacije in/ali preverjanja kupca, mora
kupec prodajalcu predloziti dokumente, ki jih za namen takSne identifikacije in/ali preverjanja doloa zakon o
prepreevanju pranja denarja. Kupec mora prodajalcu predloziti zlasti kopije: (i) osebnega dokumenta in vsaj enega
dodatnega podpornega dokumenta, iz katerega je mogoce ugotoviti identifikacijske podatke kupca, in €e je kupec pravna
oseba, kopije teh dokumentov, ki se nanasajo na zastopnika, pooblas¢enega za delovanje v imenu te pravne osebe; in (ii)
dokumenta, ki potrjuje obstoj bancnega racuna, odprtega na ime kupca. Kupec te dokumente nalozi prek mobilne
aplikacije ali spletnega vmesnika v raCun stranke ali pa jih s soglasjem prodajalca poslje na prodajalev e-postni naslov.
Prodajalec bo ugotovil identiteto kupca in na podlagi teh dokumentov identificiral in/ali preveril kupca v skladu z zakonom o
preprecevanju pranja denarja. Ce kupca ni mogod&e identificirati ali preveriti na podlagi predloZenih dokumentov ali &e
kupec prodajalcu ne predlozi zahtevanih dokumentov, ima prodajalec pravico odstopiti od pogodbe.

10. Kupec se strinja, da bo pri sklepanju Pogodbe uporabil metodo komunikacije na daljavo. Stroske, ki jih Kupec utrpi zaradi
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1.

12.

komunikacije na daljavo v zvezi s sklenitvijo Pogodbe (stroski interneta in telefona), poravna Kupec.

Ce Prodajalec meni, da je narogilo (Pogodba) nenavadno, e posebej kar zadeva koli¢ino blaga, ceno, strodke odpreme,
razdaljo itd., lahko Kupca prosi za ponovno potrditev Pogodbe na primeren nagin. Ce Kupec v razumnem &asovnem
obdobju ponovno ne potrdi Pogodbe, ima Prodajalec pravico do odstopa od Pogodbe.

Vse blago, ki je predstavljeno na Spletni strani Prodajalca, je zgolj informativne narave; Prodajalec ni dolzan sklepati
Pogodbe za to blago. Poglavje 1732, 2. odstavek akta t. 89/2012 civilnega zakonika ne velja.

PRAVICE IN DOLZNOSTI PRODAJALCA |

Prodajalec se zavezuje, da bo Predmet nakupa poslal na naslov za posiljanje blaga, ki je opredeljen v Pogodbi. Prodajalec
bo Predmet nakupa poslal po izraCunu konéne Nakupne cene in po KupCevem placilu cene na raéun Prodajalca glede na
VII. &len (ne velja za posilike, pri katerih obstaja plagilo po povzetju). Ce je Nakupna cena opredeljena kot plagilo po
povzetju, Prodajalec Predmet nakupa poslje Kupcu po sklenitvi Pogodbe. V obeh primerih bo Predmet nakupa dostavljen
Kupcu v roku 60 koledarskih dni od datuma izpolnitve pogojev za dostavo, razen &e dostava ne bo mogoca zaradi izrednih
nepredvidljivih okoli$&in, na katere Prodajalec nima vpliva (npr. naravne nesrece, epidemije, oborozeni spopadi, splo$ne
stavke, izredne zamude pri dobavitelju Prodajalca itd.).

Prodajalec si pridrzuje pravico do odstopa od Pogodbe, Ce je naslov za posiljanje blaga oz. koli¢ina naro¢enih Predmetov
nakupa nepravilna oz. ¢e je cena Predmeta nakupa ocitno vpra$ljiva ali nepravilna. Prodajalec si prav tako pridrzuje
pravico do odstopa od Pogodbe, Ce Kupec v primeru, ko se Nakupna cena Predmeta nakupa spremeni glede na 4. in
5. odstavek VII. ¢lena, vecCkrat zavrne placgilo konéne Nakupne cene pri krSitvi Pogodbe, ¢e Kupec ni izpolnil svojih
dolZznosti glede prevzema in placila zavezujoCega narocila ali nakupa Predmeta nakupa v preteklosti, ¢e je kupljeni
predmet nakupa razprodan zaradi pove€anega povprasevanja in ga ni ve€¢ mogoce narociti od dobavitelja Prodajalca ali ¢e
je bila zaradi tehnicne napake prikazana napac¢na cena.

Prodajalec si dodatno pridrzuje pravico do odstopa od Pogodbe, ¢e sumi, da je glavni namen sklenitve Pogodbe predvsem
Spekuliranje Kupca v zvezi s ceno nalozbene kovine, ali v primeru izrednih in nepredvidenih okolis¢in, ki nastanejo
neodvisno od Prodajal€eve volje (npr. naravne nesrece, epidemije, oborozeni spopadi, sploSne stavke itd.) in povzrocijo
obc&utno nihanje nakupnih cen naloZbenih kovin na trgu.
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4. Prodajalec si nadalje pridrzuje pravico do odstopa od Pogodbe, Ce je Kupec Ze resno krsil drugo pogodbo, ki je bila
sklenjena s Kupcem.

5. Obvestilo o odstopu od Pogodbe bo posredovano Kupcu na njihov Racun stranke in/ali e-postni naslov.

6. Prodajalec ima pravico in v dolo€enih primerih obveznost identificirati, preveriti in potrditi kupca, med drugim v zvezi s
kupCevo kreditno sposobnostjo, ukrepi za prepreCevanje pranja denarja in financiranje terorizma (vkljuéno, kjer je
primerno, s poostreno identifikacijo in preverjanji kupca) ter izvajanjem mednarodnih ali nacionalnih sankcij in ukrepov za
boj proti goljufijam ter nepostenemu ali Spekulativnemu trgovanju. Kot del take identifikacije, preverjanj in potrditev lahko
prodajalec po lastni presoji od kupca zahteva dodatne informacije in/ali dokumente, ki presegajo tiste, dolo¢ene v clenu
11.9 te pogodbe. Ce kupec prodajalcu ne posreduje zahtevanih informacij ali dokumentov v razumnem roku ali ¢e dvomi
prodajalca o dejstvih, ki se pregledujejo ali preverjajo, obstajajo tudi po predlozitvi takih informacij ali dokumentov, lahko
prodajalec: (i) prekine pogodbo brez nadaljnjega obvestila; ali (ii) zavrne obdelavo izplacila ali druge izvedbe s strani
kupca ali v njegovo korist. To ne posega v pravice in obveznosti prodajalca po obveznih zakonskih dologbah. Ce je kupec
identificiran s potrditvenim placilom v skladu z zakonom o prepreéevanju pranja denarja (AML), se kupec zavezuje, da bo
izpolnil vse obveznosti, ki izhajajo iz tega zakona, in prodajalcu zagotovil potrebno sodelovanje za ta namen.

PRAVICE IN DOLZNOSTI KUPCA |

1. Kupec se zavezuje, da bo navedeni pravilen naslov za poSiljanje blaga za dostavo Predmeta nakupa. V primeru
spremembe naslova Kupca za dostavo blaga mora Kupec Prodajalcu spremembo nemudoma sporogiti v pisni obliki. Ce
Kupec ne izpolni svoje dolznosti, zaradi ¢esar se poSiljka Predmeta nakupa vrne Prodajalcu, bo Prodajalec Predmet
nakupa ponovno poslal Kupcu samo po Kup&evem pladilu stroSkov postnine, pakiranja in zavarovanja glede na Cenik
nadomestil in storitev, ki je veljaven na dan ponovnega posiljanja Predmeta nakupa Kupcu (v nadaljnjem besedilu: "Cenik
nadomestil in storitev").

2. Kupec se zavezuje, da bo placal Nakupno ceno, vkljuéno z vsemi stroski glede na Cenik nadomestil in storitev, ter sprejel
naroc¢eni in poslani Predmet nakupa.

3. Ce Kupec ne prejme posilike s Predmetom nakupa, &eprav je od Prodajalca prejel obvestilo o posiljki na Ragun stranke
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in/ali e-postni naslov, mora o tem nemudoma obvestiti Prodajalca.

4. Kupec se zavezuje, da bo sprejel poslani Predmet nakupa. Ce Kupec ne izpolni te obveznosti, mu Prodajalec Predmet
nakupa poSlje znova. Prodajalec je dolzan poSiljanje Predmeta nakupa ponoviti dvakrat, vedno po placilu postnine,
embalaZe in zavarovanja v skladu s Cenikom nadomestil in storitev, ki velja na dan ponovne odpreme. Ce navedeni
stroski posiljanja niso poravnani, Prodajalec Predmeta nakupa ni dolzan poslati ponovno.

5. Ce Kupec po 2 neuspelih dostavah ne sprejme poslanega Predmeta nakupa, je Prodajalec upraviéen do odstopa od
Pogodbe. Ce Prodajalec odstopi od Pogodbe iz prej navedenih razlogov, mora Kupec Prodajalcu plagati pogodbeno kazen
v znesku 10 % Nakupne cene, a najmanj 40,00 EUR. Pogodbena kazen zapade v roku 5 dni od dneva zahteve placila
Kupcu. Prodajalec je svojo terjatev upravi¢en poravnati s terjatvijo Kupca za placilo Nakupne cene (ali avansnim placilom
Nakupne cene). Ce Kupec do datuma odpreme Prodajalcu $e ni pladal postnine, embalaZe in zavarovanja za ponovno
posiljanje po Ceniku nadomestil in storitev, ki je veljal na dan posiljanja, Prodajalec svojo terjatev poravna s terjatvijo
Kupca za placilo Nakupne cene (ali avansnim plac¢ilom nakupne cene).

6. Vracila Predmeta nakupa Prodajalcu niso mogoc¢a. Predmet nakupa se lahko ponudi v odkup samo glede na XI. ¢len
Pogodbe.

CENA |

1. Cena nalozbenih kovin je odvisna od gibanj na finanénem trgu, ki so neodvisna od Prodajaleve volje. Na ceno Predmeta
nakupa vplivata cena nalozbenih kovin na borzi plemenitih kovin in menjalni te€aj. Veljavna nakupna cena nalozbenih
kovin za posamezne Predmete nakupa je navedena v Ceniku, ki je na voljo na Spletni strani Prodajalca (v nadaljnjem
besedilu: "Cenik nakupa"). Cene vkljucujejo DDV. Nakupna cena je objavljena v Ceniku za nakup od ponedeljka do petka,
in sicer vedno po 18.00 po srednjeevropskem €asu (v nadaljnjem besedilu: "CET"), s takoj$njim ucinkom in u¢inkom za
naslednji dan ter, odvisno od primera, za druge dni, ko Nakupna cena ni objavljena v Ceniku za nakup skladno s prvim
delom te povedi (v nadaljnjem besedilu: "Dejanska cena"). Cenik nakupa ne predstavlja predloga za sklenitev pogodbe,
temvec je poziv k oddaji predlogov za sklenitev pogodbe.

2. Podatki o placdilu se posljejo Kupcu na Racun stranke in/ali na njegov e-postni naslov skupaj z besedilom sklenjene
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Pogodbe. Pri pogajanju o Pogodbi mora Kupec izbrati nacin placila: negotovinsko placilo ali placilo po povzetju glede na
veljavni Cenik nadomestil in storitev.

3. Placilo po povzetju — plagilo po povzetju je na voljo samo, Ce je placgilo po povzetju ponujeno v veljavhem Ceniku
nadomestil in storitev (odvisno od izbranega nacina dostave, naslova za posSiljanje blaga, valuto in limita cene za placilo po
povzetju). Zara¢una se tudi stro$ek placila po povzetju glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev. Ko Kupec izbere
placilo po povzetju kot nacin placila, se Steje, da je Nakupna cena poravnana takrat, ko se zadevni znesek evidentira na
raéunu Prodajalca. Samo ena posiljka (poslana, v poSiljanju) z na¢inom placila po povzetju je dovoliena na Kupca.

4. Negotovinsko placilo na ban¢ni racun prodajalca (placilo z ban&nim nakazilom, postno nakaznico ali gotovinskim pologom
na banéni racun prodajalca) — nakupna cena, €e je platana negotovinsko do zneska, ki na dan narocila ne dosega praga,
ki v skladu z zakonom o preprecevanju pranja denarja (AML) povzroci prodajaléevo obveznost identifikacije in/ali
preverjanja kupca, se Steje za placano, ko je placilo knjizeno na racun prodajalca s pravilno Stevilko pogodbe, navedeno v
opisu transakcije (variabilni simbol). Ce nakupna cena na dan narogila doseze vsaj prag, ki v skladu z zakonom o
prepre€evanju pranja denarja povzro¢i prodajal¢evo obveznost identifikacije in/ali preverjanja kupca, lahko kupec pla¢a
nakupno ceno izkljuéno z nakazilom z banénega racuna, katerega imetnik je kupec in za katerega je kupec prodajalcu
predlozil dokument v skladu s &lenom 1I1.9 te pogodbe. Ce kupec placa nakupno ceno v obrokih (ali kot predujem za
nakupno ceno), se prvi obrok nakupne cene vedno pla¢a na nacin, dolo¢en v prejSnjem stavku. Nakupna cena oziroma
njen prvi obrok v skladu z drugim in tretjim stavkom tega odstavka se Steje za placano Sele, ko je placilo knjizeno na racun
s pravilno Stevilko pogodbe, navedeno v opisu transakcije (variabilni simbol), in s sporoCilom prejemniku v obliki »AML,
IBIS InGold«. Ce kupec izvede negotovinsko plagilo drugade, kot je dogovorjeno v tem odstavku, ima prodajalec pravico
odstopiti od te pogodbe.

5. Kupec se zavezuje placati nakupno ceno izkljuéno iz sredstev, ki so v njegovi dejanski lasti. V 10 delovnih dneh od
datuma, ko je pladilo nakazano na radun prodajalca, ali od datuma identifikacije takega placila v skladu s ¢lenom VII.7, ima
prodajalec pravico zahtevati, da kupec v razumnem roku, ki ga doloCi prodajalec, dokaze izvor sredstev, iz katerih je bila
pladana nakupna cena. Ce kupec v dolo&enem roku ne dokaZe (v zadovoljstvo prodajalca), da je bila nakupna cena
placana izkljuéno iz sredstev, ki dejansko pripadajo kupcu, ima prodajalec pravico odstopiti od pogodbe, v tem primeru pa
kupcu v razumnem roku vrne platano nakupno ceno ali morebitna predplacila za nakupno ceno, zmanjSana za bancne
stroSke, povezane s prejemom placila, transakcijske stroSke, povezane s poSiljanjem placila v skladu z veljavnim cenikom
stroSkov in storitev ter stroSke, povezane z odstopom od pogodbe.
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6.

Za namene Pogodbe se kot delovni dan $teje vsak delovni dan, ko so banke v drzavi sedeza Prodajalca obi¢ajno odprte
za opravljanje bancnih storitev (v nadaljnjem besedilu: "Delovni dan").

DOLOCGANJE CEN |

4.

Cena Predmeta nakupa je dolo¢ena glede na cenik Prodajalca, ki velja na Datum narocila (v nadaljnjem besedilu:
"Nakupna cena"). Nakupna cena Predmeta nakupa se lahko kasneje spremeni glede na naslednje pogoje, ki so lahko
odvisni od izbranega nacina placila in zneska Nakupne cene. Nakupna cena se lahko poravna na podlagi placila po
povzetju (j. v gotovini ob prevzemu Predmeta nakupa) ali na podlagi brezgotovinskega placila.

Stroski, ki zadevajo veljavni Cenik nadomestil in storitev, se doloc€ijo, ko se Kupcevo narocilo posreduje Prodajalcu.
Popolni pregled narocila se poslje Kupcu na Racun stranke in/ali na njegov e-postni naslov skupaj s Pogodbo. Morebitni
dodatni stroski glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev se lahko izraCunajo ob spremembi nakupne cene Predmeta
nakupa, le-ti pa se sporocijo Kupcu na Racun stranke in/ali na njegov e-postni naslov.

Ce je Nakupna cena pladilo po povzetju, velja Nakupna cena, ki je dolodena v skladu s 1. odstavkom, z naslednjo
izkljugitvijo. Ce je Kupec sklenil ve¢ enotnih kupoprodajnih pogodb s Prodajalcem z naginom plagila nakupne cene po
povzetju, bo Predmet nakupa posameznih pogodb odposlan postopoma in vedno le takrat, ko se dogovorjena Nakupna
cena v prejsnji pogodbi evidentira na bancnem radunu Prodajalca. V tak8nem primeru se Nakupna cena Predmeta nakupa
pri naslednjih pogodbah prav tako doloci postopoma, in sicer vedno v skladu s Cenikom Prodajalca, ki je veljaven na dan,
ko je bila Nakupna cena, ki je veljala v prejSnji pogodbi, evidentirana na banénem ra¢unu Prodajalca oz. na dan, ko je bilo
to ugotovljeno glede na 7. odstavek VII. ¢lena, ¢e je bilo pladilo evidentirano (ali ugotovljeno) do 11.00 po
srednjeevropskem &asu (CET) na Delovni dan. Ce se plagilo evidentira (ali ugotovi) po 11.00 CET na Delovni dan, velja
Cenik nakupa za naslednji Delovni dan. \Vendar pa na takSen nacin prilagojena Nakupna cena ne bo presegala Nakupne
cene, ki je veljala na Dan narogila, za veé kot 20 %. Ce konéna Nakupna cena preseze ta limit, ima Kupec pravico do
zavrnitve Predmeta nakupa in do odstopa od Pogodbe. Ce je kon&na Nakupna cena nizja od Nakupne cene, ki je veljala
na Dan narodila ali visja od te Nakupne cene za najve¢ 20 %, se Pogodbeni stranki izrecno strinjata, da bo veljala tak$na
sprememba Pogodbe.

Ko se Pogodbeni stranki strinjata z Nakupno ceno v negotovinski obliki do "Meje skupne cene za blago za narodilo z
negotovinskim placilom z dolocitvijo cene" glede na Cenik nadomestil in storitev, ki je veljaven na Dan narodila, veljajo
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naslednji pogoiji:

a. Nakupna cena se doloc€i v skladu s 1. odstavkom zgoraj in velja le, Ce se evidentira na banénem racunu Prodajalca
ali ugotovi v skladu s 7. odstavkom VII. ¢lena do 11.00 CET na Delovni dan nemudoma po objavi ¢etrte Dejanske
cene od Datuma narocila.

b. Ce se Nakupna cena evidentira na raéunu Prodajalca oz. e se identificira v skladu s 7. odstavkom VII. &lena
kasneje od roka, navedenega v tocki a) 4. odstavka VII. ¢lena, se Nakupna cena spremeni glede na Cenik, ki je
veljaven na dan evidentiranja Nakupne cene na banénem racunu Prodajalca oz. na dan identifikacije placila.
Vendar pa — Ce se placilo evidentira (ali ugotovi) do 11.00 CET na Delovni dan — obvelja Cenik nakupa, ki je veljal
za tisti dan; €e se placilo evidentira (ali ugotovi) po 11.00 CET na Delovni dan, velja Cenik nakupa za naslednji
delovni dan. Toda na takSen nacin prilagojena Nakupna cena ne bo presegala Nakupne cene, ki je veljala na dan
deponiranja sredstev na racun Prodajalca oz. na dan vnosa narocila z negotovinskim placilom pri banki oz. na dan,
ki je dologen na narogilu kot rok za plagilo Nakupne cene (kar nastopi kasneje) za veé kot 20 %. Ce konéna
Nakupna cena presega to mejo, se obvestilo, ki ga Prodajalec poslie Kupcu o tej kon&ni Nakupni ceni, Steje kot
ponudba za spremembo Pogodbe, ki se sprejme, razen &e Kupec izrecno zavrne ponudbo v pisni obliki v roku 24 ur
od prejema obvestila 0z. e Kupec sprejme Predmet nakupa ali naknadno izvrsi placilo. Zavrnitev ponudbe za
spremembo Pogodbe glede na prej$njo poved preklie predmet Pogodbe z negotovinskim placilom (vse morebitne
dolznosti prizadete Pogodbe poteéejo od zadetka). Ce je prilagojena Nakupna cena glede na ta odstavek Pogodbe
niZja od Nakupne cene, ki je veljala na dan deponiranja sredstev na raCun Prodajalca oz. na dan vnosa narodila z
negotovinskim placilom pri banki oz. na dan, ki je dolo¢en na narogilu kot rok za placilo Nakupne cene (kar nastopi
kasneje), ali ¢e je cena vija od te Nakupne cene za najvec 20 %, se Pogodbeni stranki izrecno strinjata, da bo
veljavna takSna sprememba Pogodbe.

5. Ce je dogovorjeno negotovinsko plagilo nakupne cene v znesku, ki presega »omejitev skupne cene produktov za narogila
z negotovinskim placilom in dolo€anjem cen« v skladu s cenikom stroSkov in storitev, veljavnim na dan naro€ila, se
nakupna cena, dolo¢ena v skladu z zgornjim odstavkom 1, v vseh primerih prilagodi v skladu s cenikom nakupa, veljavnim
v €asu, ko je nakupna cena nakazana na banc&ni racun prodajalca, ali v skladu s cenikom nakupa, veljavnim v €asu, ko je
plagilo identificirano v skladu s &lenom VI1.7. Ce nakupna cena predmeta nakupa na datum narodila doseze vsaj prag, ki
prodajalcu v skladu z zakonom o prepre€evanju pranja denarja nalaga identifikacijo in/ali preverjanje kupca, se nakupna
cena v vseh primerih prilagodi v skladu s cenikom nakupa, ki velja v €asu, ko je nakupna cena nakazana na prodajalev
banc¢ni ra€un, ali v skladu s cenikom nakupa, ki velja v ¢asu placila v skladu s ¢lenom VII.7, in izvedbo in dokon&anje
identifikacije in/ali preverjanja kupca v skladu z zakonom o prepre€evanju pranja denarja. ldentifikacija in/ali preverjanje
kupca v skladu z zakonom o prepre€evanju pranja denarja se izvede in zakljuci najkasneje tretji delovni dan po predlozitvi
dokumentov v skladu s ¢lenom I11.9 pogodbe (ali kakr$nih koli dodatnih dokumentov, ki jih prodajalec naknadno zahteva
od kupca) in nakazilu nakupne cene na prodajaléev banéni ragun. Ce je pladilo knjizeno (ali identificirano) in je
identifikacija in/ali preverjanje kupca v skladu z zakonom o prepre€evanju pranja denarja (v primerih iz prejSnjega stavka)
izvedeno in zaklju€¢eno do 11. ure po srednjeevropskem €asu na delovni dan, se uporabi cenik nakupa, ki velja na ta dan.
Ce je plagilo knjizeno (ali identificirano) in je identifikacija in/ali preverjanje kupca v skladu z zakonom o prepreéevanju
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pranja denarja (v primerih iz prejSnjega stavka) izvedeno in zaklju¢eno po 11. uri po srednjeevropskem ¢asu na delovni
dan, se uporabi cenik nakupa prodajalca, ki velja naslednji delovni dan. Ne glede na zgoraj navedeno tako prilagojena
nakupna cena ne sme presegati za ve¢ kot 20 % nakupne cene, ki velja na dan, ko so sredstva polozena na racun
prodajalca, ali na dan, ko je banki predlozen negotovinski plagilni nalog, ali na dan, ki je v takem nalogu naveden kot
datum zapadlosti nakupne cene (kar nastopi pozneje). Ce konéna nakupna cena preseze to mejo, prodajaléevo obvestilo
kupcu o kon&ni nakupni ceni predstavlja ponudbo za spremembo pogodbe. TakSna ponudba se Steje za sprejeto, razen Ce
jo kupec v 24 urah po tak§nem obvestilu izrecno pisno zavrne ali ¢e kupec prevzame predmet nakupa ali izvede kakr$no
koli naknadno plagilo prodajalcu. Ce je ponudba za spremembo pogodbe iz prej$njega stavka zavrnjena, se zadevna
pogodba, ki doloda negotovinsko plagilo, razveljavi (obveznosti, ki iz tega izhajajo, prenehajo veljati ex tunc). Ce je
prilagojena nakupna cena v skladu s tem odstavkom pogodbe nizja od nakupne cene, ki velja na dan, ko so sredstva
polozena na prodajalCev racun, ali na dan, ko je negotovinski placilni nalog predlozen banki, ali na dan, ki je v takem
nalogu naveden kot datum zapadlosti nakupne cene (kar nastopi pozneje), ali viSja za najve¢ 20 % od te nakupne cene,
se pogodbeni stranki izrecno strinjata s takSno spremembo pogodbe.

6. Nakupna cena Dodatkov v Pogodbi se ne spremeni.

7. Ce je kakrsen koli denarni znesek, nakazan na radun prodajalca, nedologljiv zaradi napaéno vnesene ali manjkajoée
Stevilke pogodbe v opisu transakcije (variabilni simbol) in v primeru plagila iz Cetrtega stavka ¢lena V1.4 ne vsebuje
sporocila prejemniku v obliki »AML, IBIS InGold«, potem se za namene zaklepanja nakupne cene v skladu s ¢lenom VIl.4
in 5 te pogodbe uporabijo pravila, ki veljajo za nakazilo placila na raCun prodajalca, in sicer prvi delovni dan, ko je
prodajalcu pred 11. uro po srednjeevropskem ¢asu znana identifikacija placila.

8. Informacije z elektronskega banénega izpiska s Prodajal¢evega raduna so odlo¢ilne za dolocitev trenutka, ko je placilo
Kupca evidentirano na racunu Prodajalca.

Stevilka pogodbe: Kupec: Stran: 1117
Contract Number: Buyer: Page:



9. Po nakazilu sredstev na ra¢un prodajalca s pravilno Stevilko pogodbe, navedeno v opisu transakcije (variabilni simbol), ali
po naknadni identifikaciji placila se na racun stranke kupca in/ali na e-postni naslov kupca poslje sporo€ilo, ki potrjuje
prejem plagila na radun prodajalca in navaja konéni znesek nakupne cene. Ce nakupna cena predmeta nakupa na dan
narocila doseze vsaj prag, ki v skladu z zakonom o preprecevanju pranja denarja (AML) povzroci, da mora prodajalec
identificirati in/ali preveriti kupca, se takSno sporodilo, ki potrjuje prejem placila na racun prodajalca in navaja konéni
znesek nakupne cene, poslje na kup&ev racun stranke in/ali na kup&ev e-postni naslov Sele po tem, ko so sredstva
nakazana na nacin, dolo¢en v Cetrtem stavku ¢lena V1.4, in po tem, ko je bila opravljena in zaklju¢ena identifikacija in/ali
preverjanje kupca v skladu z zakonom o prepre€evanju pranja denarja, ali po naknadni identifikaciji placila, kadar je to
zahtevano v skladu s to pogodbo.

10. Razlika med konéno Nakupno ceno in Nakupno ceno v Pogodbi se poravna na naslednji nacin:

a. preplacilo: se vrne v obliki negotovinskega placila na ra€un Kupca, ki ga je le-ta uporabil pri svojem zadnjem placilu,
z odbitkom morebitnih stroskov transakcije v zvezi s plagilom glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev. Ce je
Kupec plagal s poStnim nakazilom ali gotovino na radun Prodajalca, se preplacilo vrne v obliki negotovinskega
placila na ra€un Kupca, ki ga le-ta sporoéi Prodajalcu.

b. nezadostno placilo — ¢e je na voljo placilo po povzetju glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev (odvisno od
izbranega nadina dostave, naslova za poSiljanje bilaga in valuto), bo Kupec nezadostno placilo poravnal na
naslednji nacin: Predmet nakupa bo poslan s placilom po povzetju v znesku, ki ustreza nezadostnemu placilu
kon&ne Nakupne cene in vkljuCuje stroske za placilo po povzetju glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev. V
nasprotnem primeru Kupec nezadostno placilo poravna v negotovinski obliki na raCun Prodajalca. Negotovinsko
plagilo mora vklju€evati Stevilo pogodbe v opisu transakcije (variabilni simbol). Nezadostno placilo, ki se poravna po
povzetju, ne presega "Meje skupne cene za blago za narocilo z negotovinskim placgilom" glede na veljavni Cenik
nadomestil in storitev. Ce nezadostno plagilo presega mejo, bo Kupec le-to poravnal na raéun Prodajalca s pravilno
Stevilko pogodbe v opisu transakcije (variabilni simbol).

11. Ce Kupec plaga Nakupno ceno brez stroskov glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev, bo Kupec nezadostno plagilo
poravnal na naslednji nacin: Predmet nakupa bo poslan s plagilom po povzetju v znesku, ki ustreza nezadostnemu placilu
in vkljuduje stroske za plagilo po povzetju glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev. Ce je na voljo plagilo po povzetju
glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev (odvisno od izbranega nacina dostave, naslova za poSiljanje blaga in valuto),
bo Kupec nezadostno placilo poravnal z negotovinskim plagilom na radun Prodajalca s Stevilko pogodbe v opisu
transakcije (variabilni simbol).
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12.

VIIL.

Pla¢ana Nakupna cena oz. plagani avans na nakupno ceno za preklicano Pogodbo (¢e Kupec ne potrdi visje nakupne
cene za Predmet nakupa za negotovinska placila glede na to¢ko b) 4. odstavka VII. ¢lena oz. 5. odstavka VII. ¢lena
Pogodbe) se vrne na banéni radun, ki ga je Kupec nazadnje uporabil za placilo, z odbitkom banénih stroskov, povezanih s
prejemom plagila in transakcijskih strokov v zvezi s plagilom glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev. Ce je Kupec
plac¢al s postnim nakazilom ali gotovino na ban¢ni racun Prodajalca, se Nakupna cena oz. avans na Nakupno ceno,
spremenjen glede na zgornjo poved, vrne v obliki negotovinskega placila na racun Kupca, ki ga le-ta sporoc€i Prodajalcu.

DOSTAVA PREDMETA NAKUPA |

Predmet nakupa se poSlje na naslov za posiljanje blaga. PoSiljka je zavarovana. Predmetu nakupa je prilozen davéni
dokument. Na dan odpreme Predmeta nakupa Prodajalec Kupcu poslje obvestilo o odpremi v njegov Racun stranke in/ali
na njegov e-postni naslov. Vrednost blaga v eni poSiljki ne sme presegati omejitve glede na Prodajalev veljavni Cenik
nadomestil in storitev. Ce narogilo presega omeijitev, bo blago odposlano v veé posiljkah.

Posilike se posljejo glede na izbrano metodo poSiljanja za Predmet nakupa glede na Cenik nadomestil in storitev, ki je
veljaven na dan odpreme. Kupec mora takoj pregledati dostavljeno poSiljko, tudi Predmet nakupa. Po preveritvi integritete
posiljke in sprejemu le-te se posiljka Steje za dostavljeno. Po takSnem sprejemu Kupec ni ve€ upravien do nobenega
pravnega ali finanénega nadomestila iz naslova malomarnosti v ¢asu sprejema Predmeta nakupa. Ce posilika prispe s
poskodovano embalazo, lahko Kupec le-to zavrne. V tem primeru Kupec nemudoma obvesti Prodajalca po e-posti ali
telefonu. NaloZbene plemenite kovine nikakor ne smejo biti poskodovane, da se ohrani njihova vrednost. Ce je Predmet
nakupa v svoji originalni embalazi, ne sme biti nobene poSkodbe na zascitni embalazi s certifikatom o pristnosti. LastniStvo
nad Predmetom nakupa ob prejemu le-tega preide na Kupca.

ZAHTEVKI |

1. Pravice, ki izhajajo iz pomanjkljive izvedbe, in odgovornost Prodajalca za napake urejajo ustrezne dolocbe akta
§t. 89/2012, civilnega zakonika s spremembami, Se posebej oddelki 2099 do 2112 in oddelki 2165 do 2174. Kupec poslje
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zahtevek pisno na postni naslov Prodajalca ali ga viozi po telefonu ali elektronski posti na Prodajalev e-naslov z navedbo
Stevilke izvirne pogodbe in opisom ugotovljenih pomanijkljivosti. Prodajalec Kupcu poslje potrdilo, da je prejel zahtevek ali
pritozbo na njegov Racun stranke in/ali e-postni naslov. Prodajalec sprejme odlocitev o zahtevku ali pritozbi v 3 delovnih
dneh od prejema zahtevka ali pritozbe in o tem obvesti Kupca na njegov Racun stranke in/ali e-postni naslov, razen ¢e se
s Kupcem dogovori drugace. Upravi€eni zahtevek se obravnava brez nepotrebnega odlasanja in najpozneje v 30
koledarskih dneh od datuma dostave Predmeta nakupa, na katerega se nana8a zahtevek, na ProdajalCev naslov.

EVIDENCA PODATKOV IN VARSTVO OSEBNIH PODATKOV |

Prodajalec obdeluje KupCeve osebne podatke zlasti za namene izvajanja Pogodbe. Podrobnej$e informacije o nacinu
Prodajaléeve obdelave osebnih podatkov so v Pravni izjavi, ki je na voljo na Spletni strani Prodajalca (na povezavi
https://ibis.ibisingold.com/Files/pdf/SL/Legal). Prodajalec lahko kadar koli enostransko spremeni Pravno izjavo in o tem
obvesti Kupca.

V skladu s €lenom 6(1)(a) Uredbe (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu
posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi Direktive 95/46/ES
kupec, Ce je fizitna oseba, ali kupCev zastopnik, ¢e je kupec pravna oseba, soglasa z obdelavo fotografije in
videoposnetka sebka kupca ali kupcevega zastopnika za namene identifikacije v skladu z zakonom o preprecevanju
pranja denarja prek digitalne storitve, ki jo upravlja tretja stranka (tj. na dan sklenitve te pogodbe storitev Amazon
Rekognition, ki jo zagotavija Amazon Web Services, Inc.). Kupec ali kup&ev zastopnik lahko tak§no soglasje za obdelavo
osebnih podatkov za ta namen kadar koli prekli¢e prek kontaktnega e-poStnega naslova, telefonske Stevilke za pomo¢
strankam ali racuna stranke. Kupec ali kup€ev zastopnik potrjuje, da je takSna identifikacija morda potrebna za prodajalca,
da izpolni svoje obveznosti iz zakona o preprecevanju pranja denarja (AML), in da lahko zavrnitev soglasja ali preklic
soglasja povzro¢i odpoved pogodbenega razmerja s pisnim obvestilom o odpovedi, ki ga vroci prodajalec. Osebni podatki
kupca ali kup&evega zastopnika se obdelujejo in hranijo do preklica soglasja, razen &e za takSno obdelavo obstaja druga
pravna podlaga. V tem primeru se obdelujejo in hranijo za €as trajanja obveznosti iz pogodbe in Se deset let po
prenehanju vseh obveznosti iz te pogodbe med kupcem in prodajalcem.
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ODKUP PREDMETA NAKUPA |

1. Prodajalec odkupi ves Predmet nakupa, ki ga je prodal na podlagi Pogodbe (vendar ne Dodatkov). Odkupna cena
Predmeta nakupa oz. posameznih delov Predmeta nakupa se izracuna glede na trenutno veljavni Cenik za odkupe, ki je
objavljen na Spletni strani Prodajalca (v nadaljnjem besedilu: "Cenik odkupa"). TakSen odkup se izvede po ceni,
opredeljeni v Ceniku odkupa (v nadaljnjem besedilu: "Odkupna cena"), ki jo sestavlja (i) Cena nakupa kovine in (ii)
Odkupna premija IBIS, ki velja od dneva, ko je bil Predmet odkupa dostavljen Prodajalcu (v nadaljnjem besedilu: "Dan
odkupa"). Drugi premium odkupi (glede na cenik odkupa, npr. iiplan® premium odkup ali iiplanGold® premium odkup) ne
veljajo za odkupe Predmeta nakupa. Odkupna cena je objavljena v Ceniku odkupa od ponedeljka do petka, in sicer vedno
po 18.00 po srednjeevropskem €asu, s takojSnjim ucinkom in u¢inkom za naslednji dan ter, odvisno od primera, za druge
dni, ko Odkupna cena ni objavljena v Ceniku odkupa skladno s prvim delom te povedi. Cenik odkupa ne predstavlja
predloga za sklenitev pogodbe, temve€ je poziv k oddaji ponudb.

2. Kupec posreduje prodajalcu predlog za sklenitev pogodbe o odkupu predmeta nakupa: (i) prek raCuna stranke, tako da
izpolni ustrezen obrazec in ga elektronsko podpiSe v skladu s ¢lenom 1I1.3; (ii) s poSiljanjem izvoda lastnoro¢no
podpisanega pisnega predloga, oblikovanega v skladu z obrazcem v racunu stranke, na e-postni naslov prodajalca; ali (iii)
s posiljanjem lastnoro€no podpisanega pisnega predloga v papirnati obliki, oblikovanega v skladu z obrazcem v racunu
stranke, na naslov prodajalca. Predmet predloga za sklenitev pogodbe o odkupu, ki je nepreklicna, je prodaja doloCenega
predmeta nakupa po odkupni ceni pod pogojem, da cena odkupa kovine na datum odkupa ni ve¢ kot 10 % nizja kot na
dan, ko je kupec prodajalcu predlagal sklenitev pogodbe o odkupu (v nadaljevanju »minimalna cena kovine«). Ce nakupna
cena predmeta nakupa na datum odkupa doseZe prag, ki v skladu z zakonom o preprecevanju pranja denarja povzroc€i, da
mora prodajalec identificirati in/ali preveriti kupca, mora kupec prodajalcu predloziti kopijo osebnega dokumenta, ki
prikazuje podatke o kupcu, in Ce je kupec pravna oseba, kopijo osebnega dokumenta, ki se nanasa na zastopnika,
pooblas¢enega za delovanje v imenu te pravne osebe. Kupec te dokumente nalozi prek mobilne aplikacije ali spletnega
vmesnika v racun stranke ali pa jih s soglasjem prodajalca poS$lje na prodajal¢ev e-postni naslov. Prodajalec bo sprejel
takSen predlog za sklenitev pogodbe z negotovinskim placilom odkupne cene (brez morebitnih transakcijskih stroskov,
povezanih s posiljanjem placila v skladu z veljavnim cenikom stroskov in storitev).

3. Ce je Odkupna cena kovine niZja od NajniZje cene kovine, ima Kupec pravico podati novo ponudbo ali pa Prodajalec
Kupcu na njegovo zahtevo in stroSke poslje nazaj prejeti Predmet nakupa (pos$tnina, embalaza in zavarovanje v skladu z
veljavnim Cenikom nadomestil in storitev) na naslov Kupca.
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XIIL.

Prodajalec fizi€no preveri avtenti¢nost, Cistost in splo$no integriteto Predmeta nakupa, vkljuéno s certifikatom in vsemi
prilozenimi dodatki, ki so sestavni del dostavljenega Predmeta nakupa. V primeru dostave poSkodovanega ali
nepopolnega Predmeta nakupa (tudi dodatkov, ki so sestavni del Predmeta nakupa) ima Kupec pravico do dolocitve nizje
Odkupne cene oz. do zavrnitve odkupa in vracgila Predmeta nakupa na naslov Kupca na njegove stroSke (postnina,
pakiranje in stroski zavarovanja glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev). Ce Prodajalec dologi nizjo Odkupno ceno,
Kupcu poslje predlog za sklenitev pogodbe o odkupu na Radun stranke in/ali e-naslov, naveden v glavi pogodbe o odkupu,
ki ga Kupec potrdi v elektronskem sporogilu, poslanem Prodajalcu z e-naslova, navedenega v pogodbi o odkupu. Ce
Kupec ne potrdi predloga za sklenitev odkupne pogodbe v smiselnem roku, opredeljenem s strani Prodajalca v predlogu,
Prodajalec Predmet nakupa vrne Kupcu na njegov naslov in na njegove stroske (postnina, pakiranje in stroski zavarovanja
glede na veljavni Cenik nadomestil in storitev).

ZUNAJSODNO RESEVANJE SPOROV |

Kupec ima kot potro$nik pravico do zunajsodnega reSevanja potroSniSkega spora. Subjekt, pristojen za zunajsodno
reSevanje potrosniSkih sporov, je ¢eski organ za trzno in§pekcijo (www.coi.cz). Kupec ima pravico do sprozitve
zunajsodnega reSevanja spora le, ¢e spora ni mogoce resiti neposredno s Prodajalcem. Kupec mora to dokazati ceSkemu
organu za trzno inSpekcijo. Kupec ima pravico vloZiti zahtevek pri ¢eSkem organu za trzno inSpekcijo najkasneje v 1 letu
po datumu, ko pri Prodajalcu prvi¢ uveljavlja svojo pravico, ki je predmet spora. Zunajsodno reSevanje potroSniskih sporov
je brezplagno. Od trenutka sprozitve zunajsodnega reSevanja potroSniSkega spora ni nobenih zastaralnih rokov. Zgorniji
postopek ne posega v pravico Kupca do sodnega reSevanja spora. Pristojnost ima sodidCe, pristojno za reSevanje sporov,
ki izhajajo iz sklenjene Pogodbe v skladu s pravnimi predpisi Ceske republike.

KONGNE DOLOCBE |

1. Kupec priznava, da je cena nalozbenih kovin odvisna od gibanj na finanénem trgu, ki so neodvisna od Prodajal€eve volje.
Glede na to dejstvo Kupec v skladu z oddelkom 1837(b) akta §t. 89/2012, civilnega zakonika, kakor je bil spremenjen,
nima pravice odstopiti od te pogodbe ali Pogodbe skladno z oddelkom 1829 akta $t. 89/2012, Civilnega zakonika, kakor je
bil spremenjen.
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2. Kupec je upravi¢en do delnega odstopa od Pogodbe glede dodatkov, in sicer v roku 14 dni od prejema Predmeta nakupa.
Kupec je od Pogodbe dolzan odstopiti v pisni obliki, prav tako pa mora obvestilo o odstopu, skupaj z morebitnimi Dodatki,
poslati Prodajalcu na naslov, ki je naveden v glavi Pogodbe.

3. Obvestila se po$liejo na naslove, navedene zgoraj v glavi. Ce se pogodbeni stranki v Pogodbi strinjata, se obvestilo lahko
poslje tudi na e-naslove zgoraj v glavi oz., v primeru Kupca, tudi na njegov Racun stranke.

4. Ce je ta pogodba dvojeziéna, se stranki strinjata, da v primeru kakrénega koli neskladja med razli¢nimi jezikovnimi
razliCicami pogodbe prevlada ¢eska razliCica; ¢e pogodba ni sestavljena v ¢escini, prevlada angle3ka razli€ica.

5. Ce Pogodba ne vsebuje doloéb, ki izrecno predpisujejo drugade, pravna razmerja med Pogodbenima strankama urejajo
veljavni pravni predpisi Ceske republike, zlasti akt $t. 89/2012, Civilni zakonik, kakor je bil spremenjen.

Praha, 08.04.2026
Libor Kochrda

predsednik uprave

IBIS InGold®, a.s.

+ V3100326
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